POLITYKA PRYWATNOSCI

1 czerwca 2026 roku

Szanowni Klienci, Partnerzy biznesowi, Odwiedzajacy, Uzytkownicy systemow informatycznych lub aplikacji —
ochrona Danych osobowych jest dla nas bardzo wazna, dlatego dzialtamy zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa dotyczacymi ochrony danych osobowych. Ponizej znajdg Panstwo szczegdtowe informacje
dotyczace przetwarzania Danych osobowych przez ZENTIVA.

1. Kto odpowiada za Panstwa Dane osobowe

Zentiva Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Bonifraterska 17, 00-203 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000691403, posiadajaca numer NIP:
7010711290, numer REGON: 368094510 (dalej jako ,,Spétka”), bedaca podmiotem nalezagcym do grupy
ZENTIVA, wraz z innymi podmiotami powigzanymi (dalej tacznie jako ,,ZENTIVA” oraz / lub ,,my” oraz / lub
»Podmioty powigzane”), dziatajac jako wspotadministratorzy danych, informuje — zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku (dalej jako ,,RODO”) — o
sposobach przetwarzania Panstwa Danych osobowych.

2. Jakie Dane osobowe przetwarzamy i w jaki sposob

Gromadzimy i przetwarzamy Dane osobowe w formie fizycznej oraz / lub elektronicznej, zardbwno przy uzyciu
srodkow manualnych, jak i zautomatyzowanych, Scisle zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa
dotyczacymi ochrony danych osobowych oraz niniejszg Polityka prywatnosci. Co do zasady przetwarzamy
wylacznie Dane osobowe adekwatne, stosowne i ograniczone do tego, co jest niezbedne dla celdéw naszej

dziatalnoSci oraz relacji z Panstwem.

Mozemy przetwarza¢ nastgpujace kategorie Danych osobowych, w zaleznosci od konkretnego procesu i zakresu
niezbg¢dnosci:

. Dane identyfikacyjne

Takie jak: imig, nazwisko, inicjaly, data urodzenia, numer PESEL lub inny numer identyfikacyjny, numer
identyfikacji podatkowej, numer dokumentu potwierdzajacego wykonywanie zawodu (jezeli dotyczy), dane prawa
jazdy, numer pozwolenia na pracg i pobyt (jezeli dotyczy).

. Dane kontaktowe

Takie jak: adres korespondencyjny i rozliczeniowy, adres e-mail (prywatny oraz / lub stuzbowy), numer telefonu
(prywatny oraz / lub sluzbowy), dane kontaktowe osoby bliskiej do powiadomienia w sytuacji nagte;.

. Identyfikatory internetowe i dane techniczne

Takie jak: adres IP, rodzaj przegladarki, ustawienia jezykowe, czas dostepu i sesje oraz podobne dane generowane
podczas korzystania z naszej strony internetowej i ustug online (szczegdty znajduja si¢ w polityce cookies).

. Dane zawodowe i zwigzane z pelniong rola

Takie jak: miejsce pracy, zawdd, funkcja, stanowisko, dzial, obszar dziatalnosci, specjalizacja, tytut zawodowy
lub naukowy, kwalifikacje oraz informacje o tym, czy sa Panstwo Pracownikiem Ochrony Zdrowia (HCP) lub
przedstawicielem osoby prawne;j.

. Tres$¢ komunikacji i podpisy

Takie jak: tre§¢ komunikacji prowadzonej z nami (fizycznej oraz / lub elektronicznej), pytania, wnioski,

roszczenia, reklamacje lub zgloszenia, jak réwniez podpis wlasnoreczny lub elektroniczny, a takze — jezeli dotyczy
— nagrania audio (np. rozmowy na infolinii lub wypowiedzi).



. Dane zwiazane z rekrutacja i HR

Takie jak: dane dotyczace stanowiska, dziatu lub lokalizacji, na ktore Panstwo aplikuja, informacje dotyczace
wyksztalcenia, szkolen i doswiadczenia zawodowego oraz inne informacje, ktore zdecyduja si¢ Panstwo zamiescié
w CV oraz / lub liscie motywacyjnym. Nie wymagamy innych danych (takich jak zdjecia, kopie dokumentow
tozsamosci lub dyploméw, informacje o karalnosci lub stanie zdrowia), chyba ze jest to wyraznie wymagane i
uzasadnione powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

. Dane dotyczace umow i transakeji

Takie jak: informacje niezbgdne do zawarcia i wykonywania umow (np. dane identyfikacyjne i kontaktowe, numer
PESEL lub NIP, dane dotyczace relacji umownej, dokumenty i dowody zwigzane z wykonaniem umowy) oraz
dane dotyczace zakupu lub sprzedazy towarow (np. opis towaréw, powigzana korespondencja i podpisy).

. Dane dotyczgce bezpieczenstwa produktow, jakoSci i nadzoru nad bezpieczenstwem farmakoterapii

W zwiagzku ze zgloszeniami dziatan niepozadanych lub reklamacjami jako$ci produktéw mozemy przetwarzad
dane dotyczace:
. osoby zglaszajacej lub skladajacej reklamacje (dane identyfikacyjne i kontaktowe, kwalifikacje / rola,
tre$¢ zgloszenia);
. osoby, u ktorej wystapito dziatanie niepozadane (inicjaly, data urodzenia, wiek / kategoria wiekowa, ptec,
okres cigzy — jezeli dotyczy);
. opisu dzialania niepozadanego lub reklamacji jakosciowej (objawy i symptomy, data wystapienia,
rezultat, opis problemu jakos$ciowego);
. informacji dotyczacych produktu, ktorego zgloszenie dotyczy.

. Dane dotyczace odwiedzajacych i bezpieczenstwa obiektu

W przypadku oséb odwiedzajacych nasze obiekty mozemy przetwarza¢ dane identyfikacyjne (imie¢, nazwisko,
podstawowe dane z dokumentu tozsamos$ci wylacznie do wgladu, numer rejestracyjny pojazdu bez
automatycznego rozpoznawania), miejsce pracy i stanowisko, godzing wejscia i wyjscia, miejsce docelowe na
terenie obiektu, dane wynikajace z wewngtrznych ankiet szkoleniowych, ogélne dane dotyczace stanu zdrowia
wymagane powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa (np. temperatura, objawy lub narazenie zwigzane z
chorobami zakaznymi takimi jak COVID-19), wizerunek (np. zdje¢cia z monitoringu lub systemu kontroli dostgpu
— bez funkcji rozpoznawania twarzy) oraz podpis elektroniczny lub holograficzny.

. Dane dotyczgce pojazdéw, wypadkow i ubezpieczen

W zwigzku z wypadkami komunikacyjnymi dotyczacymi pojazdéw bedacych nasza wlasnoscig lub uzywanych
przez nas mozemy przetwarza¢ dane kierowcow, wilascicieli pojazdow oraz $wiadkow, takie jak dane
identyfikacyjne i kontaktowe, dane dotyczace wypadku (data, miejsce, okolicznos$ci, szkic zdarzenia), dane
pojazdu (marka, typ, numer rejestracyjny, kraj rejestracji) oraz dane ubezpieczeniowe (ubezpieczyciel, numer
polisy i okres jej obowigzywania, zakres ochrony), jak rowniez powigzana korespondencj¢ i podpisy.

*  Dane dotyczace sygnalistow i zgodnoSci

Jezeli sg Panstwo zaangazowani w zgloszenie naruszenia prawa lub nieprawidtowosci (jako sygnalista, osoba,
ktérej dotyczy zgloszenie, $wiadek lub inna osoba trzecia), mozemy przetwarza¢ dane identyfikacyjne i
kontaktowe, numer pozwolenia na prace i pobyt (jezeli dotyczy), informacje dotyczace srodkéw lub dziatan
dyscyplinarnych oraz tre$¢ zgloszenia i powigzanej komunikacji.

. Dane dotyczace wydarzen i komunikacji marketingowej

Jezeli zapisza si¢ Panstwo do newslettera lub beda uczestniczy¢ w wydarzeniach organizowanych przez nas lub z
naszym udziatem, mozemy przetwarza¢ Panstwa dane identyfikacyjne i kontaktowe, miejsce pracy i stanowisko
(jezeli dotyczy), informacje zwiazane ze zgoda (np. jej udzielenie Iub cofnigcie), a takze nagrania wizualne i
dzwigkowe (zdjg¢cia, nagrania video, nagrania glosu) wykonane podczas wydarzen. Materialy te moga by¢
udostepniane za posrednictwem naszych wewnetrznych oraz / lub zewnetrznych kanaléw komunikacji (np. strony
internetowej, medidw spoteczno$ciowych, platform wewnetrznych), zgodnie z powszechnie obowiazujacymi
przepisami prawa.



. Tresci z mediow spolecznosciowych

W zwiazku z naszg obecno$ciag w mediach spotecznosciowych (np. LinkedIn) mozemy przetwarzaé¢ dane takie jak
nazwa uzytkownika, zdjecie profilowe i status, a takze reakcje, komentarze, udostgpnienia i podobne interakcje z
naszymi treSciami lub treSciami, z ktérymi wchodzimy w interakcj¢, w oparciu o nasze prawnie uzasadnione
interesy oraz zgodnie z niniejsza Polityka prywatnosci.

. Szczegélne kategorie Danych osobowych

Co do zasady nie gromadzimy $wiadomie szczegolnych kategorii Danych osobowych (takich jak dane ujawniajace
pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne Iub filozoficzne, przynaleznos$¢ do
zwigzkow zawodowych, dane genetyczne lub biometryczne, dane dotyczace zdrowia, seksualnosci lub orientacji
seksualnej) (dalej jako ,,Wrazliwe dane osobowe”). Mozemy przetwarzac okreslone dane dotyczace zdrowia lub
podobne informacje wylacznie w $cis$le ograniczonych przypadkach przewidzianych powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa (np. w kontekScie nadzoru nad bezpieczenstwem farmakoterapii,
bezpieczenstwa i jakosci produktéw lub wymogéw BHP obowigzujacych na terenie naszych obiektow), z
zastosowaniem odpowiednich zabezpieczen.

Jezeli nie przekazg nam Panstwo wymaganych Danych osobowych, mozemy nie by¢ w stanie realizowa¢ dziatan
opisanych w niniejszej Polityce prywatnosci lub wywiaza¢ si¢ z naszych obowigzkéw prawnych oraz / lub
umownych.

3. W jaki sposéb pozyskujemy Panstwa Dane osobowe
Pozyskujemy Panstwa Dane osobowe bezposrednio od Panstwa. Mozemy réwniez automatycznie gromadzié

okreslone Dane osobowe podczas odwiedzania naszej strony internetowej (szczegdty znajduja si¢ w polityce
cookies dostepnej pod adresem: https://www.zentiva.pl/rodo .

Mozemy rowniez pozyskiwac Panstwa Dane osobowe z innych zrédet, w tym od:

. innych Podmiotéw powiazanych nalezacych do grupy ZENTIVA;

. innych podmiotéw publicznych lub prywatnych, posiadajacych lub nieposiadajacych osobowosci
prawnej (np. Pafistwa pracodawcy, naszych partnerow biznesowych lub organéw administracji publicznej
dziatajacych w granicach swoich kompetencji, w tym organéw nadzorczych i $cigania);

*  podmiotéw uczestniczacych w potaczeniach, przejeciach, transferach aktywoéw lub cesjach
wierzytelnosci;

. innych o0sob fizycznych (np. osob zglaszajacych dziatania niepozadane, ktorych Panstwo doswiadczyli,
lub 0s6b uczestniczacych w wypadkach komunikacyjnych);

»  zrddet publicznie dostgpnych (np. literatury naukowej lub branzowe;j).

W przypadku, gdy Panstwa Dane osobowe zostang nam ujawnione przez osob¢ trzecia bedaca osoba fizyczna,
przyjmiemy, ze upowaznili Panstwo t¢ osob¢ do korzystania z Panstwa Danych osobowych oraz do ich ujawnienia
na naszg rzecz. Odpowiedzialno$¢ za zapewnienie, ze osoba ta posiada niezbg¢dne upowaznienie przed dokonaniem
takiego ujawnienia, spoczywa na tej osobie. Analogicznie, jezeli ujawniag nam Panstwo Dane osobowe dotyczace
innej osoby fizycznej, przyjmiemy, ze sa Panstwo upowaznieni przez t¢ osob¢ do dokonania takiego ujawnienia.
W przypadku, gdy taka osoba trzecia zostala zobowigzana do przekazania nam Panstwa Danych osobowych, Dane
osobowe beda przetwarzane zgodnie z niniejsza Polityka prywatnosci.

W przypadku, gdy przetwarzamy Panstwa Dane osobowe pozyskane od osoby trzeciej bedacej podmiotem
prawnym, podmiot ten jest odpowiedzialny za przekazanie Panstwu wszelkich informacji wymaganych na
podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa dotyczacych ochrony danych osobowych, w tym
informacji o ujawnieniu nam Panstwa Danych osobowych. Jezeli nie otrzymali Panstwo takich informacji,
prosimy o bezposredni kontakt z tym podmiotem trzecim.

4. Celei podstawy prawne przetwarzania Danych osobowych

Cel przetwarzania Danych Zakres Danych osobowych Podstawa
osobowych prawna



https://www.zentiva.pl/rodo

Zarzadzanie relacjami | Dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczace F
publicznymi i handlowymi, | wykonywanego zawodu i pelnionej roli, tre§¢ komunikacji i B
komunikacja, marketingiem oraz | podpisy, dane dotyczace wydarzen 1 komunikacji A
rozwojem biznesu. marketingowej, dane z medidw spotecznosciowych,
identyfikatory internetowe i dane techniczne.
Rejestracja, wytwarzanie, | Dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczace C
import, eksport i1 dystrybucja | wykonywanego zawodu i petnionej roli, dane dotyczace B
produktéw leczniczych oraz | umoéw 1 transakcji, dane dotyczace bezpieczenstwa F
wyrobow medycznych. produktéw, jakosci 1 nadzoru nad bezpieczenstwem
farmakoterapii, tres¢ komunikacji i podpisy.
Zarzadzanie systemami jako$ci | Dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczace C
produktéow i nadzoru nad | bezpieczenstwa produktéw, jakosci 1 nadzoru nad | Szczegdlne
bezpieczenstwem bezpieczenstwem farmakoterapii, dane dotyczace | kategorie
farmakoterapii. wykonywanego zawodu i pelnionej roli, tres¢ komunikacji i Danych
podpisy, szczegdlne kategorie Danych osobowych (Wrazliwe | osobowych
dane osobowe — dane dotyczace zdrowia). —art. 9 ust.
2 lit. h, i
Zapewnienie wysokich | Dane dotyczace bezpieczenstwa produktow, jakosci i C
standardow jakosci i | nadzoru nad bezpieczenstwem farmakoterapii, dane E
bezpieczenstwa opieki | identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczace | Szczegdlne
zdrowotnej oraz produktéw | wykonywanego zawodu i pelnionej roli, dane dotyczace | kategorie
leczniczych  lub  wyrobdw | bezpieczenstwa wizyt i obiektow (jezeli dotyczy), szczegdlne Danych
medycznych. kategorie Danych osobowych (Wrazliwe dane osobowe — | osobowych
dane dotyczace zdrowia). —art. 9 ust.
2 lit. h, i
Rekrutacja i zarzadzanie | Dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane zwigzane z B
zasobami ludzkimi, | rekrutacja i HR, dane dotyczace wykonywanego zawodu i C
bezpieczenstwem i higieng pracy | petnionej roli, tres¢ komunikacji i podpisy, dane dotyczace F
oraz zarzadzanie sytuacjami | bezpieczenstwa wizyt i obiektow, dane dotyczace zgloszen | Szczegdlne
awaryjnymi. sygnalistow 1 zgodnoSci (jezeli dotyczy), szczegdlne | kategorie
kategorie Danych osobowych (Wrazliwe dane osobowe — | Danych
dane dotyczace zdrowia, jezeli wymagaja tego powszechnie | osobowych
obowigzujace przepisy prawa) —art. 9 ust.
21it. b, h, i
Zarzadzanie 1 wykonywanie | Dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczace B
umow handlowych oraz innych | wykonywanego zawodu i petnionej roli, dane dotyczace C
umow. umow 1 transakcji, tres¢ komunikacji i podpisy, dane F
dotyczace wydarzen i komunikacji marketingowej (jezeli sa
powiazane z umowami).
Zarzadzanie procesami | Dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczace C
finansowymi 1 ksiggowymi, | umow 1 transakcji, tres¢ komunikacji i podpisy, dane F
zasobami finansowymi oraz | dotyczace zgloszen sygnalistow i zgodnosci (jezeli dotyczy),
raportowaniem prawnym. dane zwigzane z dokumentacjg i archiwizacja (osadzone
kategorie danych).
Zarzadzanie tadem | Dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczace C
korporacyjnym i zgodnos$cia z | wykonywanego zawodu i petnionej roli, dane dotyczace E
obowigzujacymi wymogami | umow i transakcji, dane dotyczace zgloszen sygnalistow i F
prawnymi i regulacyjnymi. zgodnosci, tres¢ komunikacji i podpisy, dane zwigzane z | Szczegdlne
dokumentacja i archiwizacja, dane dotyczace bezpieczenstwa | kategorie
produktow, jakosci 1 nadzoru nad bezpieczenstwem Danych
farmakoterapii (jezeli dotyczy), dane dotyczace pojazdoéw, | osobowych
wypadkow i ubezpieczen (jezeli dotyczy). (jezeli
wystepuja)
—art. 9 ust.
210it. f, g
Swiadczenie pomocy prawnej i | Dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczace C
reprezentacji prawnej, obstluga | umoéw i transakcji, tre$¢ komunikacji i podpisy, dane F
roszczen i Sporow. dotyczace bezpieczenstwa produktow, jakos$ci i nadzoru nad | Szczegdlne
bezpieczenstwem farmakoterapii, dane dotyczace | kategorie
bezpieczenstwa wizyt i obiektow, dane dotyczace pojazdow, Danych




podpisy, dane z mediéw spoteczno$ciowych, dane dotyczace
wizerunku i glosu (zdjecia, nagrania wideo, nagrania audio).

wypadkéw i ubezpieczen, dane dotyczace zgloszen | osobowych
sygnalistow i zgodnosci, szczegdlne kategorie Danych (jezeli
osobowych (Wrazliwe dane osobowe — jezeli sg niezbgdne do | wystepuja)
dochodzenia lub obrony roszczen prawnych). —art. 9 ust.
2 1it. f
Zarzadzanie zasobami IT 1 | Identyfikatory internetowe 1 dane techniczne, dane C
bezpieczenstwem informacji. identyfikacyjne (konta uzytkownikoéw), dane kontaktowe F
(powiazane z kontami), dane dotyczace wykonywanego
zawodu i pelnionej roli, tre§¢ komunikacji i podpisy (np.
logi), zarzadzanie wewngtrznymi rejestrami i dokumentacija
wewnetrzng.
Zarzadzanie dokumentacja i | Wszystkie kategorie Danych osobowych zawarte w C
archiwizacja. dokumentach i rejestrach przetwarzanych w ramach innych F
celow (w szczegélnosci: dane identyfikacyjne, dane
kontaktowe, dane dotyczace wykonywanego zawodu i
petnionej roli, dane zwigzane z rekrutacja i HR, dane
dotyczace umoéw i transakcji, tre$¢ komunikacji i podpisy,
dane dotyczace bezpieczenstwa produktow, jakosci i nadzoru
nad bezpieczenstwem farmakoterapii, dane dotyczace
pojazdow, wypadkéw 1 ubezpieczen, dane dotyczace
zgloszen sygnalistow i zgodno$ci).
Bezpieczenstwo fizyczne oraz | Dane identyfikacyjne, dane kontaktowe (jezeli sg niezbedne), C
ochrona  os6b, mienia i | dane dotyczace bezpieczenstwa wizyt i obiektow (w tym czas F
dzialalnos$ci operacyjne;. przyjazdu / wyjazdu, miejsce docelowe, dokumentacja | Szczegdlne
szkolen, wizerunek bez funkcji rozpoznawania twarzy), dane | kategorie
dotyczace pojazdow, wypadkdw 1 ubezpieczen, tres¢ Danych
komunikacji i podpisy, ogdlne dane dotyczace kontroli stanu | osobowych
zdrowia (np. temperatura, objawy, narazenie — jako czg¢$¢ (jezeli
wymogow wejscia na teren obiektu). wystepuja)
—art. 9 ust.
2 lit. b, i
Zarzadzanie wewnetrznymi | Dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczace C
rejestrami i dokumentacja | wykonywanego zawodu i pelnionej roli, dane zwiazane z F
wewnetrzng. rekrutacja i HR, dane dotyczace umow i transakcji, tre$¢
komunikacji i podpisy, identyfikatory internetowe i dane
techniczne, dane dotyczace zgloszen sygnalistow i zgodnosci
(jezeli dotyczy).
Ochrona majatku ZENTIVA | Dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczace C
oraz majatku jej klientéw i | wykonywanego zawodu i pelnionej roli, dane dotyczace F
dostawcow. bezpieczenstwa wizyt i obiektow, dane dotyczace pojazdow,
wypadkdw i ubezpieczen, dane dotyczace umow i transakcji,
identyfikatory internetowe 1 dane techniczne, tres$¢
komunikacji i podpisy.
Organizacja i wsparcie | Dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczace F
wydarzen. wykonywanego zawodu i petnionej roli, dane dotyczace B
wydarzen i komunikacji marketingowej, tres¢ komunikacji i A

A —art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda
Przetwarzanie oparte na Panstwa dobrowolnie wyrazonej, konkretnej, $wiadomej i jednoznacznej zgodzie.

B —art. 6 ust. 1 lit. b RODO — umowa
Przetwarzanie niezb¢dne do wykonania umowy zawartej z Panstwem lub do podjecia dziatan na Panstwa zadanie

przed zawarciem umowy.

C —art. 6 ust. 1 lit. c RODO — obowigzek prawny
Przetwarzanie niezbedne do wypekienia obowigzku prawnego cigzacego na nas.

E —art. 6 ust. 1 lit. e RODO - interes publiczny / wykonywanie wtadzy publiczne;j




Przetwarzanie niezbg¢dne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania
wiladzy publiczne;j.

F —art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadnione interesy

Przetwarzanie niezbgdne do celow wynikajacych z naszych prawnie uzasadnionych intereséw lub intereséw strony
trzeciej, z wyjatkiem sytuacji, gdy nadrzgdny charakter wobec tych intereséw maja Panstwa interesy lub
podstawowe prawa i wolnosci.

Art. 9 ust. 2 lit. b RODO — zatrudnienie i ochrona socjalna
Przetwarzanie szczeg6élnych kategorii danych niezbgdne do wykonywania obowigzkéw oraz korzystania ze
szczegblnych praw w dziedzinie prawa pracy, zabezpieczenia spotecznego i ochrony socjalne;j.

Art. 9 ust. 2 lit. h RODO - opicka zdrowotna i spoteczna

Przetwarzanie niezbgdne do celow profilaktyki zdrowotnej lub medycyny pracy, diagnozy medycznej,
zapewnienia opieki zdrowotnej lub spotecznej albo leczenia, badZ zarzadzania systemami i ustugami opieki
zdrowotnej lub spoteczne;.

Art. 9 ust. 2 lit. i RODO - interes publiczny w dziedzinie zdrowia publicznego

Przetwarzanie niezb¢dne ze wzgledéw zwigzanych z interesem publicznym w dziedzinie zdrowia publicznego,
takich jak ochrona przed powaznymi transgranicznymi zagrozeniami zdrowotnymi oraz zapewnienie wysokich
standardow jakosci i bezpieczenstwa opieki zdrowotnej oraz produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych.

Art. 9 ust. 2 lit. f RODO - roszczenia prawne
Przetwarzanie niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen prawnych albo w ramach sprawowania
wymiaru sprawiedliwos$ci przez sady.

Art. 9 ust. 2 lit. g RODO — wazny interes publiczny
Przetwarzanie niezbedne ze wzgledow zwigzanych z waznym interesem publicznym, na podstawie prawa, ktore
jest proporcjonalne do realizowanego celu i przewiduje odpowiednie zabezpieczenia.

5.  Okres przechowywania danych
Przechowujemy Panstwa Dane osobowe wylacznie przez okres niezbedny do realizacji celow wskazanych w

niniejszej Polityce prywatnosci. W przypadku pytan dotyczacych okresow przechowywania danych prosimy o
kontakt pod adresem e-mail: dpo(@zentiva.com.

6. Podmioty przetwarzajgce i odbiorcy Danych osobowych

Kategoria podmiotu
przetwarzajacego

Czynnos$¢ przetwarzania

Dostawcy ushug IT 1 uslug | Zapewnienie, hosting, utrzymanie i wsparcie naszych systemow IT,

chmurowych. aplikacji, narzedzi komunikacyjnych oraz ustug chmurowych, w tym
bezpieczenstwa, tworzenia kopii zapasowych i przechowywania Danych
osobowych.

Dostawcy  ustug  wsparcia | Wsparcie operacyjne, takie jak ustugi drukowania, wysytki i kurierskie,

operacyjnego. ushugi call center, skanowanie dokumentdw, archiwizacja oraz bezpieczne

niszczenie dokumentéw i no$nikdéw danych.

Zapewnienie fizycznego bezpieczenstwa naszych obiektow i mienia, w tym
kontroli dostgpu, ustug recepcyjnych oraz monitoringu realizowanego przez
zewnetrzne agencje ochrony, zgodnie z naszymi instrukcjami.

Dostawcy ustug ochrony.

Dostawcy  ushug HR i | Wsparcie procesow rekrutacyjnych i HR, w tym pozyskiwanie kandydatow,

rekrutacyjnych. systemy do obstugi rekrutacji, platformy szkoleniowe oraz administracja
wybranymi procesami zwigzanymi z HR.

Dostawcy  ustug  kadrowo- | Przetwarzanie wynagrodzen, §wiadczen oraz innych platnosci zwigzanych

ptacowych,  ksiggowych 1| z HR, jak rowniez $wiadczenie uslug administracyjnych i ksiggowych

administracyjnych. realizowanych w naszym imieniu.

Dostawcy wustlug z zakresu
bezpieczenstwa i higieny pracy.

Swiadczenie ustug z zakresu medycyny pracy, szkolen BHP, oceny ryzyka
oraz innych ustug zwigzanych z bezpieczenstwem w miejscu_pracy
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wymaganych przez powszechnie obowigzujace przepisy prawa lub nasze
wewnetrzne zasady.

Dostawcy wsparcia w zakresie
bezpieczenstwa farmakoterapii i
regulacji.

Wsparcie w zakresie gromadzenia, oceny, zgltaszania i dokumentowania
zdarzen niepozgdanych oraz reklamacji jakoSciowych, a takze innych
obowiazkow regulacyjnych dotyczacych produktéw leczniczych i wyrobow
medycznych.

Dostawcy
marketingowych,
komunikacyjnych i organizacji

ushug

Organizacja i wsparcie wydarzen, przygotowywanie i dystrybucja
materiatlow marketingowych i komunikacyjnych, zarzadzanie narz¢dziami
mailingowymi, ankietami oraz $wiadczenie podobnych ushug.

wydarzen.

Dostawcy  platform  CRM, | Dostarczanie i obstuga systemow wykorzystywanych do zarzadzania
newsletter6w 1 komunikacji z | kontaktami, wysylki newsletteréw 1 innych komunikatéw oraz
klientami. rejestrowania naszych interakcji z klientami i partnerami biznesowymi.

Dostawcy ushug zarzadzania | Zarzadzanie, administrowanie i odzyskiwanie nalezno$ci wynikajacych z

nalezno$ciami i windykacji. naszych relacji umownych, zgodnie z naszymi udokumentowanymi
instrukcjami oraz powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa

Bezpieczne fizyczne i elektroniczne przechowywanie oraz archiwizacja
Danych osobowych i powiazanych dokumentoéw, a takze — w stosownych

przypadkach — anonimizacja lub niszczenie takich danych.

Dostawcy ustug zewngtrznej
archiwizacji 1 przechowywania.

7. Odbiorcy danych

Panstwa Dane osobowe mogg by¢ roéwniez ujawniane podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie
powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, w szczegdlnosci:

*  Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

. organom $cigania, sagdom i prokuraturze;

*  Panstwowej Inspekcji Pracy;

*  podmiotom $wiadczacym ustugi medycyny pracy;

. operatorom pocztowym i kurierskim;

*  podmiotom $wiadczacym ustugi ubezpieczeniowe i likwidacji szkod;

*  innym wiasciwym organom administracji publicznej w panstwach, w ktorych dziata ZENTIVA.

8. Przekazywanie Danych osobowych poza UE / EOG

Co do zasady przetwarzamy Panstwa Dane osobowe w Polsce oraz w innych panstwach UE / EOG, w ktorych na
mocy RODO obowiazuja te same zasady ochrony danych osobowych. Wytacznie wyjatkowo przekazujemy Dane
osobowe do panstw spoza UE / EOG lub do organizacji migdzynarodowych.

Jezeli takie przekazanie jest niezb¢dne (np. w ramach grupy ZENTIVA lub do okre§lonych dostawcow ustug), w
pierwszej kolejnosci oceniamy, czy odbiorca zapewnia odpowiedni poziom ochrony oraz czy Panstwa prawa moga
by¢ w tym panstwie skutecznie egzekwowane. Przekazujemy Panstwa Dane osobowe poza UE / EOG wylacznie,
jezeli spetniony jest co najmniej jeden z ponizszych warunkéw:

Komisja Europejska wydata decyzje stwierdzajaca odpowiedni poziom ochrony dla danego panstwa Ilub
organizacji miedzynarodowej albo wdrozyliSmy odpowiednie zabezpieczenia zgodnie ze Standardowymi
Klauzulami Umownymi przyjetymi przez Komisje Europejska.

W przypadku przekazywania Panstwa Danych osobowych z UE / EOG do odbiorcow w panstwach bez decyzji
stwierdzajacej odpowiedni poziom ochrony, co do zasady opieramy si¢ na Standardowych Klauzulach Umownych
Komisji Europejskiej oraz — w stosownych przypadkach — dodatkowych srodkach technicznych i organizacyjnych.
Moga Panstwo uzyska¢ wigcej informacji na temat tych zabezpieczen (w tym kopi¢ Standardowych Klauzul
Umownych), kontaktujac si¢ z nami pod adresem:

. poczty: Zentiva Polska sp. z o.0., ul. Bonifraterska 17, 00-203 Warszawa,

. e-mail: dpo@zentiva.com.

Jezeli Dane osobowe sa przekazywane do podmiotu ZENTIVA majacego siedzibe poza UE / EOG, ich
przetwarzanie podlega zasadom obowigzujacym w tym podmiocie ZENTIVA. Od momentu otrzymania Panstwa
Danych osobowych bedziemy je przetwarzac zgodnie z niniejsza Polityka prywatnosci.

9. Bezpieczenstwo i poprawnosé Danych osobowych
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ZENTIVA przetwarza Panstwa Dane osobowe z zastosowaniem odpowiednich $rodkéw technicznych i
organizacyjnych majacych na celu zapewnienie ich bezpieczenstwa i poufnosci, w tym ochrony przed
nieuprawnionym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przed przypadkowa utrata, zniszczeniem lub
uszkodzeniem. Stosujemy wewngetrzne polityki, procedury oraz szkolenia dotyczace ochrony danych i regularnie
dokonujemy przegladu oraz aktualizacji tych §rodkéw. Jednakze, poniewaz Internet jest systemem otwartym,
przesytanie informacji przez Internet nigdy nie moze by¢ catkowicie bezpieczne; w zwigzku z tym wszelkie Dane
osobowe przekazywane nam drogg elektroniczng przekazujg Panstwo na wlasne ryzyko i powinni Panstwo
zapewni¢ ich bezpieczne przesylanie. Podejmujemy réwniez uzasadnione dzialania w celu zapewnienia, ze
przetwarzane przez nas Dane osobowe sg prawidlowe, kompletne oraz — w razie potrzeby — aktualne, a Dane
osobowe nieprawidtowe lub nickompletne sg usuwane lub poprawiane bez zbg¢dnej zwloki. Od czasu do czasu
mozemy zwroci¢ si¢ do Panstwa z prosba o potwierdzenie prawidtowosci Panstwa Danych osobowych, a takze
moga Panstwo w kazdej chwili skontaktowac si¢ z nami w celu zadania sprostowania, uzupetnienia lub usunigcia
swoich Danych osobowych, zgodnie z postanowieniami sekcji dotyczacej przystugujacych Panstwu praw w
zakresie ochrony danych.

10. Panstwa prawa zwiazane z przetwarzaniem Danych osobowych

O ile powszechnie obowigzujace przepisy prawa nie stanowia inaczej, przystuguja Panstwu w szczegélnosci
nastepujace prawa w zwiazku z przetwarzaniem Panstwa Danych osobowych:

. Prawo dostepu — prawo do uzyskania potwierdzenia, czy przetwarzamy Panstwa Dane osobowe, a jezeli
tak — do otrzymania ich kopii oraz informacji o sposobie ich przetwarzania;

. Prawo do sprostowania — prawo do zadania niezwlocznego sprostowania nieprawidtowych Danych
osobowych oraz uzupetnienia nieckompletnych Danych osobowych;

. Prawo do usuniecia (,,prawo do bycia zapomnianym™) — prawo do zadania usunigcia Panstwa Danych
osobowych, np. gdy nie sa juz niezb¢dne do celow, w ktorych zostaty zebrane, gdy cofnigto zgode (i nie
istnieje inna podstawa prawna przetwarzania), gdy skutecznie wniesiono sprzeciw wobec przetwarzania,
lub gdy Dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem albo musza zosta¢ usunigte w celu
spelnienia obowiazku prawnego; prawo to nie ma zastosowania, gdy przetwarzanie jest niezbedne np. do
korzystania z wolnosci wypowiedzi i informacji, do wykonania obowiazku prawnego lub zadania
realizowanego w interesie publicznym, z powodow zwigzanych z ochrong zdrowia publicznego, do celow
archiwalnych, naukowych lub historycznych lub statystycznych (jezeli usunigcie mogloby powaznie
utrudnic realizacj¢ tych celéw), albo do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen prawnych;

. Prawo do ograniczenia przetwarzania — prawo do zadania ograniczenia przetwarzania Panstwa Danych
osobowych, np. gdy kwestionujg Panstwo ich prawidtowos¢ (na okres umozliwiajacy jej weryfikacje),
gdy przetwarzanie jest niezgodne z prawem i zamiast usunigcia zadajg Panstwo ograniczenia, gdy dane
nie sg juz nam potrzebne, ale sg niezbgdne Panstwu do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, lub
gdy wniesli Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania i trwa weryfikacja, czy nasze prawnie uzasadnione
podstawy majg charakter nadrzgdny;

. Prawo do przenoszenia danych — w przypadku gdy przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody lub
umowy oraz w sposob zautomatyzowany, prawo do otrzymania Panstwa Danych osobowych, ktoére nam
Panstwo przekazali, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i nadajacym si¢ do odczytu
maszynowego formacie oraz do przeslania ich innemu Administratorowi, o ile jest to technicznie
mozliwe;

. Prawo do sprzeciwu — prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu, z przyczyn zwiazanych
z Panstwa szczeg6lnag sytuacjg, wobec przetwarzania opartego na naszych prawnie uzasadnionych
interesach lub na wykonywaniu zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wladzy publicznej (w tym profilowania opartego na tych podstawach); w takim przypadku
nie bedziemy dalej przetwarza¢ Panstwa Danych osobowych, chyba ze wykazemy istnienie waznych,
prawnie uzasadnionych podstaw nadrzednych wobec Panstwa intereséw, praw i wolnosci lub gdy
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

. Prawo do wycofania zgody — w przypadku gdy przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody, prawo
do jej wycofania w dowolnym momencie; wycofanie zgody nie wplywa na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej cofnigciem;

. Prawo do zloZenia skargi — prawo do wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego ochrony
danych osobowych, jezeli uznaja Panstwo, ze przetwarzanie Panstwa Danych osobowych narusza
powszechnie obowigzujace przepisy prawa dotyczace ochrony danych.

. Prawo do niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji — prawo do tego, aby nie
podlega¢ decyzji opartej wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktora
wywotuje wobec Panstwa skutki prawne lub w podobny sposob istotnie na Panstwa wplywa, z wyjatkiem



sytuacji, gdy takie przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy, jest dozwolone
powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa (ktore przewiduja rowniez odpowiednie zabezpieczenia)
lub opiera si¢ na Panstwa wyraznej zgodzie; obecnie nie sg Panstwo objeci decyzjami opartymi wylacznie
na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, wywotujacymi takie skutki.

11. Jak wykonywaé swoje prawa i jak si¢ z nami skontaktowa¢é

Z wyjatkiem prawa do wniesienia skargi do organu nadzorczego, swoje prawa moga Panstwo wykonywac¢ poprzez
skierowanie pisemnego wniosku:

. e-mail: dpo@zentiva.com;

. poczty: Zentiva Polska sp. z o.0., ul. Bonifraterska 17, 00-203 Warszawa.

Wszelkie pytania lub watpliwosci dotyczace niniejszej Polityki prywatnos$ci lub sposobu przetwarzania Danych
osobowych moga Panstwo kierowa¢ do Inspektora Ochrony Danych:

. e-mail: dpo@zentiva.com;

. adres: Zentiva Polska sp. z 0.0., ul. Bonifraterska 17, 00-203 Warszawa.

Odpowiemy bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie miesigca od otrzymania zadania. W przypadku
skomplikowanego charakteru sprawy lub duzej liczby zadan termin ten moze zosta¢ przedtuzony maksymalnie o
kolejne dwa miesiace.

12. Marketing bezposredni

Niezaleznie od sposobu rezygnacji wskazanego w komunikacji marketingowej, moga Panstwo w kazdej chwili
zrezygnowac z otrzymywania komunikacji marketingowej kontaktujac si¢ z Inspektorem Ochrony Danych.

13. Polityka prywatnoSci dotyczaca oséb maloletnich

Nasza strona internetowa jest skierowana do 0sob petnoletnich. Nie przetwarzamy swiadomie Danych osobowych
0s6b ponizej 16 roku zycia. Dane osobowe 0s6b ponizej 16 roku zycia moga by¢ przetwarzane wylacznie po
uzyskaniu uprzedniej zgody rodzica lub opiekuna prawnego.

14. Zmiany niniejszej Polityki prywatnosci

Regularnie dokonujemy przegladu niniejszej Polityki prywatnosci bez uprzedniego powiadomienia. Zachgcamy
do okresowego zapoznawania si¢ z jej aktualng wersja.

15. Stownik pojeé

. »Podmiot powiazany” oznacza kazda osobg, ktora w danym momencie jest kontrolowana przez lub
znajduje si¢ pod wspolna kontrola Al Sirona (Luxembourg) Acquisition S.a r.l., nr spotki B223382, z
siedzibg pod adresem: 2—4 rue Beck, L-1222 Luksemburg, Wielkie Ksi¢gstwo Luksemburga. Przy czym
rozumie si¢, ze na potrzeby niniejszego dokumentu termin ,,Kontrola” (oraz jego odmiany gramatyczne)
oznacza (i) posiadanie, bezposrednio lub posrednio, za posrednictwem jednego lub wickszej liczby
posrednikow, uprawnienia do kierowania zarzadzaniem lub polityka danej osoby, czy to poprzez
posiadanie papieréw warto$ciowych z prawem gtosu, na podstawie umowy dotyczacej praw glosu, czy w
inny sposéb, lub (ii) posiadanie, bezposrednio lub posrednio, za posrednictwem jednego lub wigkszej liczby
posrednikdéw, ponad pigcdziesieciu procent (50%) — lub innego progu wynikajacego z obowigzujacych
przepiso6w prawa umozliwiajacego sprawowanie Kontroli — wyemitowanych papieréw wartosciowych z
prawem gtosu lub innych udziatéw wlasnosciowych takiej osoby.

. »Administrator” oznacza podmiot, ktory decyduje o tym, w jaki sposob i w jakim celu przetwarzane sa
Dane osobowe. W wielu jurysdykcjach Administrator ponosi gtéwna odpowiedzialno§¢ za zapewnienie

zgodnosci z obowiazujacymi przepisami o ochronie danych osobowych.

. »Organ ochrony danych” oznacza niezalezny organ publiczny, ktérego zadaniem jest nadzorowanie
przestrzegania obowigzujacych przepiséw o ochronie danych osobowych.

. »EOG” oznacza Europejski Obszar Gospodarczy.
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. »Pracownik Ochrony Zdrowia” / ,,HCP” oznacza osob¢ pracujaca w sektorze ochrony zdrowia, medycyny
lub branzach pokrewnych. Moze to by¢ np. lekarz, pracownik szpitala lub farmaceuta.

. ,Dane osobowe” oznaczajg wszelkie informacje dotyczace osoby fizycznej lub takie, na podstawie ktorych
osoba fizyczna moze zosta¢ bezposrednio lub posrednio zidentyfikowana, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imi¢ i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy lub jeden badz kilka czynnikéw specyficznych dla fizycznej, fizjologicznej, genetycznej,
psychicznej, ekonomicznej, kulturowej lub spotecznej tozsamosci tej osoby.

. »Przetwarza¢”, ,Przetwarzanie” lub ,,Przetwarzane” oznacza wszelkie operacje wykonywane na
Danych osobowych, niezaleznie od tego, czy sa wykonywane w sposob zautomatyzowany, takie jak
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego
rodzaju udostgpnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

. »Podmiot przetwarzajacy” oznacza osobg fizyczng lub prawna, ktora przetwarza Dane osobowe w imieniu
Administratora (inng niz pracownicy Administratora).

. »Wrazliwe dane osobowe” oznaczaja Dane osobowe dotyczace pochodzenia rasowego lub etnicznego,
pogladow politycznych, przekonan religijnych lub filozoficznych, przynaleznosci do zwigzkow
zawodowych, zdrowia fizycznego lub psychicznego, zycia seksualnego, jakichkolwiek faktycznych lub
domniemanych przestepstw lub kar, krajowego numeru identyfikacyjnego lub wszelkie inne informacje,
ktére moga zosta¢ uznane za wrazliwe zgodnie z obowigzujacym prawem.

. »Strona” oznacza dowolng strong¢ internetowa prowadzong lub utrzymywana przez Spotke / Zentiva lub w
jej imieniu.

 ,Standardowe Klauzule Umowne” oznaczaja wzorcowe klauzule dotyczace przekazywania danych
przyjete przez Komisje Europejska lub przyjete przez organ ochrony danych i zatwierdzone przez Komisj¢
Europejska.

16. Podmioty ZENTIVA i oddzialy dzialajace jako wspéladministratorzy

Lista podmiotow nalezacych do grupy ZENTIVA dziatajacych jako wspdtadministratorzy dostgpna jest pod
adresem: https://www.zentiva.pl/uploads/STRUKTURA LADU_KORPORACYINEGO ZENTIVA.pdf.

10


https://www.zentiva.pl/uploads/STRUKTURA_LADU_KORPORACYJNEGO_ZENTIVA.pdf

