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Przedmowa

Zespot Zentivy buduje Silng Firme Medyczng,
dostarczajgcg  wysokiej jakosci leki po
przystepnych cenach milionom pacjentow w
Europie i poza nig.

Mamy szeSC SuperpowerZ, ktore stanowig
podstawe naszych codziennych dziatan:
Szybkosé, Optymalizacja i Efektywnoisc,
Kreatywnos¢,  Skuteczna  Komunikacja,
ZaangazowanieiOtwartos¢, Odpowiedzialnos¢.
U podstaw bycia odpowiedzialnym lezy
‘robienie tego, co wtasciwe" — esencja naszego
Kodeksu Etycznego.

Zentiva dziala zgodnie ze wszystkimi
obowigzujacymi przepisami i regulacjami,
rozumie, ze nasz biznes opiera sie na zaufaniu
i ze wszyscy prowadzimy dziatalno$¢ w
sposob etyczny.
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Przestanie

od Prezesa Zarzadu

yy Kazdy cztonek zespotu Zentivy pomaga w jej rozwoju. Wraz ze rozwojem firmy Zentiva wigcej ludzi
potrzebujgcych lekéw otrzymuije je w wysokiej jakosci po przystepnych cenach. Poprzez dostarczanie
lekéw i dodatkowych ustug Zentiva wnosi ogromny wktad we wsparcie zdrowia publicznego.

W biznesie, tak jak w zyciu, mamy tylko jedng reputacje — wiec dbajmy o nig. Decyzje i wybory, ktére
kazdy z nas podejmuje dzisiaj, bedg oceniane wedtug dzisiejszych standarddéw, ale bedg réwniez

oceniane wedtug przysztych standardow.

W mediach podawanych jest wiele przyktadéw, kiedy to duze, renomowane firmy z branzy
farmaceutycznej dokonywaty wybordw, ktére w danym momencie wydawaty sie by¢ w najlepszym
interesie firmy, ale pdZniej okazaty sie niewtasciwe dla pacjentéw i systemu opieki zdrowotnej, szkodzac

jednoczesnie reputacji danej firmy.

Podobnie naruszenia prawa konkurencji doprowadzity do wszczecia gtosnych spraw sgdowych
przeciwko firmom farmaceutycznym przez agencje UE i rzady krajowe. Co wiecej, Stany Zjednoczone z
powodzeniem scigaty firmy i osoby prywatne na mocy ustawy o zagranicznych praktykach korupcyjnych

(Foreign Corrupt Practices Act).

Jedna zta decyzja moze zniweczy¢ lata doskonatej pracy, dlatego w Zentivie
prosimy kazdego z cztonkéw naszego zespotu, aby prowadzit kazde dziatanie w
sposéb zgodny z przepisami; ale takze, aby patrzyt w przysztosc i zadawat pytanie:
"czy to jest wiasciwe?". Jesli nie masz pewnosci, skorzystaj z porady swoich

kolegow i kierownictwa naszych gtéwnych dziatow: prawnego, compliance, kadr,

jakosci i finansow. Jesli widzisz w naszej spotce cos, co nie wydaje ci sie wasciwe -
mow o tym z przekonaniem. Zentiva ma doskonate osiggniecia w zakresie zgodnosci

z przepisami i jesteSmy dumni z tego, co udato nam sie osiggnac, ale spéjrzmy
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w przysztosce, w kierunku firmy, ktérg chcemy sie stac i podniesmy poprzeczke

i standardy wszedzie tam, gdzie moZemyA“ Nick Haggar

Prezes Zarzadu - Zentiva
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1. Nasza Misjaq,
Nasze Wartosci,

Nasz Kodeks

W Zentivie tgczy nas wspdlna misja, aby pomagac ludziom zy¢ w dobrym zdrowiu
poprzez opracowywanie i dostarczanie wysokiej jakosci, przystepnych cenowo lekow

na recepte i produktow dostepnych bez recepty.

Kazde dostarczane przez nas opakowanie leku zwieksza liczbe pacjentdw otrzymujacych
najlepszg terapie dostosowang do ich potrzeb medycznych, pomaga podnosi¢
standardy opieki zdrowotnej i przyczynia sie do zréwnowazonego rozwoju systemow

opieki zdrowotnej teraz i dla przysztych pokolen.

Nasze SuperpowerZ (Szybko$é, Optymalizacja i Efektywnoisé, Kreatywnosé,
Skuteczna Komunikacja, Zaangazowanie i Otwartosé, Odpowiedzialno§é) wraz
Z naszg misja i niniejszym Kodeksem pomagajg nam dokonywac¢ dobrych wybordw,

radzi¢ sobie z wyzwaniami i by¢ dumnymi z tego, co robimy.

Ten kodeks prowadzi nas przez kazdg decyzje, ktorg podejmujemy, niezaleznie od tego,
jak mata sie ona wydaje. Dziatamy zgodnie z naszymi wartosciami, ktdre wcielamy

w zycie za posrednictwem niniejszego Kodeksu.

Kodeks ma zastosowanie do wszystkich pracownikéw spotki Zentiva i wszystkich oséb
dziatajacych w jej imieniu. Podsumowuje on podstawowe zasady i nakresla kluczowe

obszary, ktére podlegajg nadzorowi réznych funkcji w naszej spotce.

Dziatamy zgodnie z odpowiednimi kodeksami postepowania obowigzujgcymi w
krajach, w ktorych prowadzimy naszg dziatalnos¢. Zentiva jest réwniez cztonkiem
stowarzyszenia branzowego Medicines for Europe i postepuje zgodnie z jego Kodeksem
Postepowania. Informacje o cztonkostwie spotki Zentiva sg publicznie dostepne na

naszej stronie internetowej.
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2. Nasze zobowigzanie
wobec pacjentdw, Jakosci
i Bezpieczenstwa

W Zentiva bezpieczenstwo pacjentéw i wszystkich ludzi, ktérym stuzymy, jest
najwazniejsze. Pacjenci, pracownicy stuzby zdrowia, partnerzy handlowi, organy

nadzorujace i rzady ufajg lekom produkowanym przez spotke Zentiva.

2.1 Jakosé i bezpieczenstwo naszych lekow

Zobowigzujemy sie do zapewnienia, ze wszystkie nasze leki spetniajg wysokie standardy
jakosci i bezpieczenstwa, ktorych oczekujg nasi interesariusze i ktére sg zawarte

w naszych pozwoleniach na dopuszczenie do obrotu i dokumentacjach produktéw.

Wspotpracujemy z organamiregulacyjnymiiwyznaczonymiinspektorami/organizacjami
ds. jakosci, aby zapewni¢ statg czujnos¢ w zakresie bezpieczenstwa i skutecznosci
dostarczanych przez nas lekéw. Nasze zobowigzania sg zawarte w naszej Polityce
Jakosci, umieszczonej w widocznym miejscu we wszystkich naszych placéwkach

operacyjnych.
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Wszystkie standardy jakosci i bezpieczenstwa, procesy i systemy firmy Zentiva sg zgodne
z dobrymi praktykami operacyjnymi, w tym z dobrymi praktykami klinicznymi, laboratoryjnymi,

badawczymi, produkcyjnymi, nadzoru nad bezpieczenstwem farmakoterapii i dystrybugiji.

Utrzymujemy jakosc¢ibezpieczenstwo wszystkich naszych produktéw iregularnie kontrolujemy
te parametry. Kazdy krok jest identyfikowalny i odpowiednio rejestrowany, aby zapewnic, ze

nasze leki sg bezpieczne dla pacjentow.

Nieustannie dgzymy do doskonalenia. Analizujemy wszystkie informacje zwrotne od partneréw
i pacjentow, w tym komentarze, skargi i reklamacje, w ramach monitorowania bezpieczenstwa
i nadzoru nad bezpieczenstwem farmakoterapii. Wspotpracujemy z organami regulacyjnymi
w catej Europie i poza nig, aby reagowac¢ na nowe problemy i dane wykrywane w szerszym
systemie opieki zdrowotnej, dzieki czemu mozemy przeprowadzac oceny ryzyka dla pacjentow

i wprowadzac¢ wszelkie zidentyfikowane i uzgodnione dziatania naprawcze.

2.2 Wspétpraca z pacjentami i organizacjami pacjentéw
Bezposrednia interakcja z pacjentami, ich rodzinami, rzecznikami i organizacjami pacjentow
jest waznym elementem odkrywania potrzeb w zakresie opieki zdrowotnej.

Kontaktiwspdtpraca z pacjentamii organizacjami pacjentow odbywa sie w sposob przejrzysty,

zgodnie z obowigzujgcymi lokalnymi przepisami prawa lub regulacjami. Nasze interakcje majg

charakter edukacyjny i wspierajacy, ale nie wykazujg charakteru promocyjnego.
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W Zentivie kazdy z nas wnosi wtasng, unikalng mieszanke umiejetnosci, doswiadczenia i

talentu. Kazdy z nas przyczynia sie do rozwoju, produkcji i dostarczania wysokiej jakosci
lekdw w przystepnych cenach ludziom, ktérzy sa od nich zalezni kazdego dnia. To, kim
jestesmy, co wiemy i jak dziatamy, nadaje ton catej firmie. Zentiva to wspaniate miejsce

pracy, w ktérym mozemy by¢ sobg i realizowa¢ to, do czego dazymy.

3.1 Réznorodnosé i niedyskryminacja

Jestesmy dumni z naszego zréznicowanego srodowiska pracy. Szanujemy wyjgtkowosé
kazdej osoby. Nie dyskryminujemy ze wzgledu na ptec, identyfikacje ptciowa, wiek, kulture,
religie, orientacje seksualng, wyglad fizyczny, zdolnosci, przynaleznos¢ zwigzkowa lub poglady
polityczne i inne. Nasze miejsce pracy zacheca wszystkich do bycia sobg, poniewaz wierzymy,

ze autentycznos¢ i réznorodnos¢ sa zrodtem wielkiej energii i sity.

3.2 Prawa czitowieka

W Zentivie oczekujemy, ze wszyscy bedg szanowac prawa cztowieka. Nie tolerujemy zadnych
form dyskryminacji, molestowania, odwetu, zastraszania, ponizania, nekania, niesprawiedliwego

traktowania ani nieodpowiedniego zachowania w zadnej sytuacji.

Staramy sie ulepszac nasze wewnetrzne procesy, aby identyfikowac i szybko reagowac na
wszelkie ryzyko zwigzane z przestrzeganiem praw cztowieka w catej naszej dziatalnosci. Nie

tolerujemy zadnych form wspotczesnego niewolnictwa, pracy przymusowej ani handlu ludzmi.

Wynagradzamy naszych pracownikéw sprawiedliwie i zgodnie z obowigzujgcymi wymogami
prawnymi. Szanujemy prawo pracownikow do przynaleznosci do zwigzkow zawodowych
i pracujemy ramie w ramie ze zwigzkami, aby osiggna¢ najlepsze wyniki dla naszych pracownikéw
i naszej firmy. Szanujemy prawo kazdego dziecka do edukacji i rozwoju osobistego i nie

tolerujemy zadnej formy pracy dzieci.

ZeNTIVA



3.3 Kariera i rozwoj osobisty

Wierzymy, ze kazdy w naszym zespole ma talent i jestesmy zaangazowani w pomaganie naszym
pracownikom w nauce i rozwoju, aby uwolni¢ ich mocne strony i przetozy¢ je na wyniki naszej
firmy. Aktywnie zachecamy do rozwoju osobistego i awansu zawodowego, co jest regularmie
weryfikowane w ramach naszego Programu Talentéw i Rozwoju Zentiva. Wsparcie dla rozwoju

i wzrostu odbywa sie w przejrzysty sposob poprzez rozmowy 1:1 i przeglady zespotdw.

3.4 Bezpieczne i zdrowe miejsce pracy

Zdecydowanie popieramy dobre samopoczucie naszych zespotéw i ciezko pracujemy, aby
chroni¢ i promowaé bezpieczenstwo i zdrowie pracownikéw. Przestrzegamy obowigzujgcych
zasad, przepisow, regulacji i standardéw w zakresie bezpieczerstwa i higieny pracy, aby zapewnié,
7€ WSZysCy Czujg sie bezpiecznie w miejscu pracy. Przeprowadzamy rutynowe oceny ryzyka i
zachecamy caty nasz zespét do wziecia odpowiedzialnosci za zdrowie i bezpieczenstwo. W ten
sposob mozemy nieustannie dazy¢ do zmniejszenia ryzyka wypadkdw w miejscu pracy i zapewnic,
ze mechanizmy kontrolne sg sprawne i skuteczne. Zentiva promuje zdrowie i bezpieczeristwo

swoich pracownikow poprzez program "#WeCare - JesteSmy odpowiedzialni".

3.5 Wykorzystywanie informaciji poufnych w obrocie papierami
wartoSciowymi

Niekiedy pracownicy spotki Zentiva mogag by¢ zaangazowani w projekty, w ktorych poufne
informacje stron trzecich sg nam przekazywane na mocy umowy o poufnosci lub nieujawnianiu
informacji. Wszyscy pracownicy spétki Zentiva sg zobowigzani do przestrzegania warunkdw umowy
o zachowaniu poufnosci az do jej wygasniecia. Ponadto, jezeli takie informacje dotycza spotki, ktorej
akcje znajduja sie w obrocie publicznym, sprawdzany jest zakres, w jakim informacje te sg uznawane
za wrazliwe na ceny akgji. W przypadku uznania takich informacji za wrazliwe pod wzgledem cen
akeji, sporzadzona zostanie lista "Podmiotéw majgcych dostep do informacji poufnych’, a osoby te
nie beda mogty bezposrednio ani posrednio dokonywac¢ zadnych inwestycji zwigzanych z tg spotka
przez z gory okreslony okres. Nasi pracownicy sg zobowigzani do przestrzegania korporacyjnej
polityki dotyczacej wykorzystywania informacji poufnych w obrocie papierami wartosciowymi.

0d naszych pracownikéow oczekuje si¢ postepowania etycznego i zgodnego z Kodeksem
Etycznym Zentiva. Wszyscy jesteSmy ambasadorami spétki i wszyscy musimy zachowywaé
sie odpowiedzialnie. W przypadku naruszenia Kodeksu Etycznego dany pracownik (lub
pracownicy) moze (moga) zosta¢ poddany (poddani) postepowaniu dyscyplinarnemu. W

powaznych przypadkach naruszenie moze skutkowaé zwolnieniem z pracy i zgtoszeniem
naruszenia do odpowiednich wiadz
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Kazdy nowy lek wprowadzany na rynek przez Zentiva obniza jego cene¢ dla systeméw

opieki zdrowotnej w poszczegdlnych krajach. Istniejg przyttaczajace dowody na to,
ze wraz ze wzrostem konkurencji i obnizkg cen lekéw, wiecej pacjentéw uzyskuje
dostep do lekow "ztotego standardu”. Ten wkiad w zdrowie publiczne jest ogromny,
poniewaz Zentiva pomaga milionom pacjentéw kazdego roku zy¢ lepiej i zdrowiej,

oszczedzajac jednoczes$nie systemowi opieki zdrowotnej setki milionéw euro.

Nieustannie inwestujemy w badania i rozwéj, aby opracowywacé bioréwnowazne leki
dla Europy i $wiata, jednoczesnie pracujac nad ulepszaniem lekéw dla pacjentéw,
wprowadzaniem nowych lekéw w kombinacjach i wprowadzaniem innowacyjnych

metod leczenia, aby zabezpieczy¢ niezaspokojone potrzeby pacjentéw.

W naszej pracy jeste$my $wiadomi znaczenia zréwnowazonego rozwoju. Staramy
sie nieustannie zmniejsza¢ nasz wplyw na srodowisko, poniewaz wszyscy

zamieszkujemy wspélnie te sama planete.

ZENTIVA
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4.1 Zrownowazony rozwoj

srodowiskowy ’
Wierzymy, ze ochrona $rodowiska i promowanie I I a n ei 5

zrbwnowazonego rozwoju jest wtasciwym
postepowaniem. Skupiajgc sie na naszej misji, staramy sie réwniez ograniczy¢ wptyw naszej

dziatalnosci na srodowisko w catym cyklu zycia naszych produktéw.

Naszg 0gdlng wizjg jest osiggniecie neutralnosci weglowej do 2030 roku. Dlatego opracowalismy
program, ktéry dotyczy energii, zuzycia wody, zarzadzania odpadami i bioréznorodnosci. Musimy

dziata¢ juz dzis, aby zapewni¢ sobie zrdwnowazone jutro.

W Zentivie dbamy o $rodowisko naturalne wokét nas, dlatego promujemy nasz program PlanetZ,

ktory obejmuje wszystkie dziatania, jakie podejmujemy, aby pomaoc w ratowaniu naszej planety.

4.2 Badania i rozwoj

Nasze produkty odzwierciedlajg nasze innowacyjne podejscie w catej firmie. Jestesmy bardzo
zaangazowani w dostarczanie naszym pacjentom wysokiej jakosci lekdw w przystepnej cenie.
Dazymy do doskonatosci i zawsze poszukujemy innowacyjnych rozwigzan w zakresie rozwoju,
aby podnies¢ jakosé i bezpieczenstwo naszych produktéw. Nasz zespét ds. rozwoju scisle

wspotpracuje z renomowanymi naukowcami i pracownikami akademickimi w zakresie badan,

ktére pomagaja rozwija¢ naszg branze.
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4.3 Media spotecznosciowe

W Zentivie jesteSmy odpowiedzialni we wszystkim, co robimy, kazdego dnia. Media spotecznosciowe

staty sie gtéwnym kanatem komunikaciji i interakcji i wszyscy rozumiemy ich silny wptyw.

Nasi pracownicy sg naszymi ambasadorami, a wiec stanowig twarz naszej spotki. Szkolenie
z zakresu medioéw spotecznosciowych jest czescig naszego programu wprowadzajgcego

i obejmuje informacije na temat tego, kto i w jaki sposéb wchodzi w interakcje na tych kanatach.

Kazdy pracownik jest osobiscie odpowiedzialny za swoje stowa, wypowiada sie jako osoba
prywatna, a nie w imieniu naszej Firmy, chyba ze jest do tego upowazniony przez wyznaczonego
pracownika, a nawet jeslijest, to postepujemy zgodnie z oficjalnymi stanowiskami uzgodnionymi
wewnetrznie i nigdy nie ujawniamy informacji poufnych. Wiemy, ze kazda przekazana informacja
moze zosta¢ wykorzystana do podwazenia intereséw naszej firmy, zwtaszcza gdy stowa nie sg

dobierane ostroznie.

Ujawniajgc w internecie nasz (pracowniczy) stosunek do spétki Zentiva, wyraznie zaznaczamy, ze

nasze wypowiedzi, pomysty i/lub opinie sg osobiste i nie reprezentujg stanowiska naszej spofki.

Pamietamy, ze kazdy post w mediach spotecznosciowych moze by¢ globalnie dostepny przez
nieograniczony okres, a poufnos¢ i integralnos¢ wszelkich przekazywanych informacji nie
jest zapewniona. Ponadto, w przypadku udostepniania tresci przeznaczonych wytgcznie dla
pracownikow stuzby zdrowia, zawsze upewniamy sie, ze spetnione sg wszystkie odpowiednie

zasady wewnetrzne i obowigzujgce wymaogi prawne.

ZeNTIVA
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5. Nasza
Dziatalnosé
Bizhesowa

W Zentivie dziatamy w sposéb uczciwy i przejrzysty. Nasza dziatalnos¢ opiera sig
na zaufaniu i zapewniamy, ze konkurujemy w sposéb etyczny i prawidtowy. Mamy
zero toleranc;ji dla korupciji i tapéwkarstwa i oczekujemy takiego samego podejscia
w zamian. Przed zaangazowaniem stron trzecich przeprowadzamy analize due
diligence i ocene ich reputacji w oparciu o ryzyko, a takze Scisle przestrzegamy
naszych wewnetrznych zasad i standardéw branzowych.

Starannie wybieramy naszych dostawcéw przy wyborze towaréw i ustug. W
spétce Zentiva wymagamy od dostawcéw przestrzegania naszego Kodeksu
Postepowania Dostawcéw, ktéry podsumowuje kluczowe wymagania dotyczace

zdrowia, bezpieczenstwa, etyki biznesowej, ochrony srodowiska i pracy.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w Kodeksie Postepowania Dostawcow.
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5.1 Wspoétpraca z pracownikami stuzby zdrowia

Zentiva kazdego dnia wspotpracuje z wieloma pracownikami stuzby zdrowia. Nasze zespoty
sprzedazy rozmawiajg z lekarzami, farmaceutami, hurtownikami, dystrybutorami i zespotami
ds. zaopatrzenia szpitali, proponujac leki Zentiva w oparciu o zatwierdzone przestankikliniczne

lub warunki handlowe (w przypadku, gdy dyskusja ma charakter handlowy).

Publikujemy informacje dotyczace dziatari podejmowanych przez pracownikéw stuzby
zdrowia w imieniu spotki Zentiva. Nie oferujemy ani nie zabiegamy o zadne niewtasciwe

ptatnosci lub inne transfery wartosci.

Dziatania zwigzane z kongresami, ciggtym ksztatceniem medycznym, materiatami
edukacyjnymi, prébkami, spotkaniami edukacyjnymi, artykutami promocyjnymi, przedmiotami
uzytkowymi o przeznaczeniu medycznym i prezentami o niewielkiej wartosci sg scisle

kontrolowane zgodnie z politykg spétki i standardami prawnymi/ branzowymi.
5.2 Interakcje z osobami trzecimi

Zakazdym razem, gdy wspotpracujemy z osobami trzecimi, Scisle przestrzegamy wszystkich

przepisow prawnych i wewnetrznych regulagji.

Zawsze upewniamy sie, ze wspotpracujemy z wiarygodnymi partnerami, ktérzy spetniajg
nasze wymagania dotyczace etycznego postepowania. Od naszych dostawcédw oczekujemy
przestrzegania naszego Kodeksu Postepowania dla Dostawcow i przeprowadzamy ocene,
aby upewni¢ sie, ze dostawca spetnia nasze wymagania zwigzane z ochrong $rodowiska,

zarzgdzaniem i spotecznym wymiarem dziatalnosci.

W przypadku sponsorowania lub prowadzenia wydarzen naukowych przestrzegamy naszych
wewnetrznych zasad i zawsze upewniamy sie, ze spetnione sg wymagania dotyczace takich

dziatan.

Reprezentowanie interesow biznesowych i gospodarczych spotki Zentiva wobec politykow
odbywa sie w sposob przejrzysty, w oparciu o jasne argumenty i odpowiednie dane. Wszystkie
podejmowane dziatania wymagajg zatwierdzenia przez dyrektora generalnego Zentiva i w

zadnym momencie nie bedg obejmowac darowizn lub sponsoringu politycznego.

Nasi pracownicy sg zobowigzani do przestrzegania Polityki korporacyjnej dotyczacej
interakcji ze stronami trzecimi, Polityki korporacyjnej dotyczacej wydarzen organizowanych
przez spotke Zentiva i strony trzecie oraz Wytycznych korporacyjnych dotyczacych procesu

Due Diligence.
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5.3 Walka z tapowkarstwem i korupcjq

W spotce Zentiva jestesSmy wolni od wszelkich form przekupstwa i korupcji, niezaleznie od
ewentualnych lokalnych praktyk lub zwyczajow. Jestesmy w petni zaangazowani w zwalczanie

wszelkich form korupcji (w tym posredniej i biernej).

Starannie nadzorujemy prace stron trzecich, z ktorymi chcielibysmy wspotpracowac, aby
upewni¢ sie, ze nie angazujg sie one w dziatania, ktdre sg lub mogg by¢ postrzegane jako

przekupstwo lub korupcja. Zasady te stosujemy rowniez w przypadku zamowien publicznych.

Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w Polityce korporacyjnej dotyczacej zasad
antykorupcyjnych.

5.4 Konflikt intereséw

Zentiva kérkon gé té gjithé punonjésit té identifikojné zyrtarisht ¢do konflikt potencial ose
aktual t€ interesit dhe té deklarojné ¢do dhuraté t€ marré nga ndonjé palé e treté. Cdo mikpritje

e marré duhet t€ jeté modeste dhe né pérputhje me standardet e industrisé.

Konfliktet e interesit do t¢€ dokumentohen, rishikohen dhe zbuten nga ekipet e Burimeve
Njerézore dhe Pajtueshmérisé té Zentiva, pér té siguruar gé ato nuk mund té ndikojné né

aftésiné e njé individi ose ekipi pér té pérfagésuar plotésisht interesin e Zentiva.

Ekipi i Zentiva frenohet nga kryerja e ndonjé aktivizmi politik dhe siguron gé ne t€ informojmé
nivelin e larté drejtues pér ¢do vendim gé mund t€ komprometohet nga interesa té tjeré ose
ku objektiviteti yné mund té sfidohet. Punonjésit tan€ duhet té zbatojné Politikén e Korporatés

pér Konfliktin e Interesit.

5.5 Przeciwdziatanie praniu brudnych pieniedzy

JesteSmy zobowigzani do petnego przestrzegania wszystkich obowigzujgcych przepisow
dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy i terroryzmowi. Prowadzimy naszg dziatalnosé
z renomowanymi partnerami, wykorzystujgc srodki pochodzace z legalnych zrodet i legalnej
dziatalnosci biznesowej. Powstrzymujemy sie od wszelkich podejrzanych transakcji i

bedziemy zgtaszac wszelkie oznaki prania pieniedzy odpowiednim wtadzom.



5.6 Ustawodawstwo antymonopolowe i dotyczgce konkurenciji

W spotce Zentiva nie tolerujemy zadnych zachowan, ktore uniemozliwiajg, ograniczajg lub
zaktocajg wolng i uczciwg konkurencje. Zawsze wspotpracujemy z osobami trzecimi w
sposéb uczeiwy i odpowiedzialny i oczekujemy takiego samego podejscia w zamian. Nie
wahamy sie wycofa¢ z kazdej dyskusji ze strong trzecig, ktéra moze naruszac te zasady.
W kontaktach ze strong trzecig przestrzegamy wszystkich obowigzujgcych przepisow

dotyczgcych konkurenciji.

5.7 Zgodnos¢ z przepisami handlowymi

W spotce Zentiva przestrzegamy wszystkich obowigzujacych przepiséw dotyczacych
eksportu, importu i zgodnosci handlowej, w tym embarga, sankcji, przepiséw celnych i
antybojkotowych. Mamy skuteczny program zgodnosci z przepisami handlowymi, ktéry

obejmuje réwniez sprawdzanie list stron, ktérym odmdwiono wspotpracy.

Nasi pracownicy sg zobowigzani do przestrzegania Polityki Koporacyjnej dotyczacej sankcji

gospodarczych.
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5.8 Praktyki marketingowe i sprzedazowe

Podczas wprowadzania naszych lekdéw na rynek zawsze przestrzegamy dobrych praktyk
naukowych i promocyjnych. Wszystkie przekazywane przez nas informacje (w formie
drukowanej, elektronicznej lub ustnej) sg doktadne, obiektywne, wywazone, uzasadnione,

aktualne naukowo, wiarygodne i zgodne z aktualnymi danymi naukowymi oraz obowigzujgcym
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Kodeks efycany

prawem. Dostarczane informacje sg dostepne w lokalnym jezyku w czytelnej formie,

zrozumiatej dla ich odbiorcéw.

Wszystkie nasze materiaty promocyjne sg zgodne z odpowiednimi przepisami prawa oraz
pozwoleniem (pozwoleniami) na dopuszczenie do obrotu lub dokumentem referencyjnym

(dokumentami referencyjnymi) obowigzujgcymi w kraju, w ktérym odbywa sie promocja.

Jezeli promocja produktu leczniczego jest ma charakter reklamy publicznej, spetnione sg
szczegdlne dodatkowe wymagania. Odpowiednia promocja powinna zawsze zawiera¢
informacje, ze jest promocja produktu leczniczego i powinna umozliwia¢ odbiorcy wyrobienie

sobie wtasnej opinii.

W kontaktach z naszymi klientami i/lub pracownikami stuzby zdrowia zawsze dbamy o to,
aby nasze dziatania promocyjne byty prowadzone w sposoéb etyczny. Nie angazujemy sie w
nieuczciwe, wprowadzajgce w btad lub zwodnicze zachowania. Zadne agresywne techniki

sprzedazy nie sg akceptowane.

5.9 Ochrona danych osobowych

W spotce Zentiva zawsze zachowujemy przejrzystosé
w zakresie przetwarzanych przez nas danych
osobowych. W zakresie ochrony danych osobowych
dziatamy w Scistej zgodnosci z obowigzujgcym
prawem i stosujemy sie do lokalnych przepisow i

wymogow prawnych.

Zbieramy, wykorzystujemy, ujawniamy i przechowujemy

dane osobowe tylko w konkretnym, uzasadnionym i

koniecznym celu i nigdy dtuzej niz jest to wymagane.

Stosujemy odpowiednie standardy zabezpieczenia

//'

zania i oczekujemy takiej samej postawy od naszych partnerow, niezaleznie od tego, czy maja

wszystkich danych osobowych podczas ich przetwar-

siedzibe w Unii Europejskiej lub Europejskim Obszarze Gospodarczym, czy tez poza nimi.

Nasi pracownicy sg zobowigzani do przestrzegania Korporacyjnej Polityki Przetwarzania

Danych Osobowych.



Kodeks etyczny

5.10 Poufnosé i bezpieczenstwo cybernetyczne

Spotka Zentiva dziata w wysoce konkurencyjnym srodowisku komercyjnym, a obowigzkiem
kazdego pracownika jest ochrona know-how, tajemnic handlowych i wtasnosci intelektualnej
spotki. W niektérych przypadkach pracownicy spotki Zentiva beda zobowigzani do zachowania
informacji zwigzanych z konkretnym tematem w przypadku sporu prawnego lub dochodzenia
zewnetrznego. Potrzeba zachowania materiatéw, dokumentéw, plikdw, zapiséw, wiadomosci

e-mail bedzie odpowiednio kierowana przez dziat prawny spotki Zentiva.

Bezpieczenstwo cybernetyczne jest kluczowym elementem utrzymania integralnosci naszych
operacji, przeptywoéw informacji, systemow, proceséw i wiasnosci intelektualnej. Wszyscy
pracownicy muszg przestrzega¢ naszych zasad dotyczgcych bezpieczenstwa IT i danych.
Zagrozenie ze strony cyberprzestepczosci jest ogromne, a my jestesmy tylko tak silni, jak
nasze najstabsze ogniwo. Kazde naruszenie zasad bezpieczenstwa IT / danych moze narazi¢
firme na ryzyko i prowadzi¢ do postepowania dyscyplinarnego i zwolnienia z pracy.

5.11 Kontrola wewnetrzna, doktadne raportowanie
i prowadzenie rejestrow

W spotce Zentiva raportujemy w sposob przejrzysty i doktadny, aby zapewni¢ naszym
interesariuszom prawdziwy obraz naszych wynikow. Jestesmy odpowiedzialni za prowadzenie

doktadnych ksiag i rejestréw.

Przy raportowaniu informacji finansowych korzystamy z ogdlnie przyjetych praktyk ksiegowych i
uznanych miedzynarodowych standardéw ksiegowych. Posiadamy system kontroli wewnetrznej
nad sprawozdawczoscig finansowa, ktory jest odpowiedni do wspieraniai zapewnienia terminowego
sporzgdzania dokfadnych sprawozdan finansowych, ktére sg wolne od istotnych nieprawidtowosci

spowodowanych oszustwem lub btedem. Nasza dziatalno$¢ podlega corocznie niezaleznemu

audytowi finansowemu.
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6. Zachecamy
do Wypowiedzi

Zachecamy naszych pracownikéw i partneréw do zabierania gtosu w przypadku
rzeczywistego lub podejrzewanego naruszenia prawa lub watpliwosci dotyczacych
zgodnosci z przepisami. Odwaga do méwienia o tym stanowi podstawe do budowania
zaufania wewnatrz i na zewnatrz firmy. Uwaznie stuchamy wszystkich obaw i zajmujemy
sie nimi niezwlocznie, obiektywnie i dyskretnie. Zapewniamy, ze nie beda podejmowane

zadne dziatania odwetowe wobec oséb zgtaszajacych takie dziatania w dobrej wierze.




Kodeks etyczny

6.1 Kiedy nalezy zgtaszac?

Zachecamy do zgtaszania watpliwosci w dobrej wierze, bez ztych intencji lub gdy chcesz
zada¢ pytanie dotyczace zgodnosci. Wczesne podjecie dziatan moze zapobiec wystgpieniu

btedow.

6.2 Z kim nalezy sie kontaktowaé?

Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za zgodnos¢ z przepisami, wiec niektore z
najpotezniejszych rozmow majg miejsce w srodowisku operacyjnym, poniewaz mozesz
wyrazi¢ obawy, ktore inni juz rozwazajg. Jednoczesnie wiele osob czuje sie bardziej
komfortowo rozmawiajgc z Dziatem Zgodnosci z Przepisami poprzez odpowiedniego
dyrektora ds. zgodnosci z przepisami lub za posrednictwem linii Speak-Up Line spotki

Zentiva.

Pracownicy moga réwniez skontaktowa¢ sie ze swoim bezposrednim kierownikiem,
innym lub wyzszym kierownikiem, lokalnym dyrektorem ds. zasobéw ludzkich i/lub

Czlonkiem Zarzadu Zentiva.

Kontakty linii Compliance i linii Zgtaszania
Uwag:

compliance@zentiva.com List anonimowy mozna wysta¢ na
Nr telefonu: +420 267 242 440 nastepujacy adres:

Nr telefonu kom: +420 725 986 555 .
Zentiva Group, a.s.

Head of Compliance
U Kabelovny 529/16
102 00 Prague 10, Czech Republic

Nasi pracownicy sg zobowigzani do przestrzegania Polityki Nie boj sie méwi¢ (Corporate
Policy on Speak-Up).
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